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Trek Bicycle Benelux 
Actievoorwaarden Take my keys Winactie - versie 1, opgesteld 20 oktober 2021 

Algemeen 

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op de winactie bij deelname via de blog van Trek Benelux (de 
‘Actie’), georganiseerd door Bikeurope B.V. (de “Organisator" ofwel “Trek Bicycle Benelux”), gevestigd en 
kantoorhoudende te Harderwijk aan Ceintuurbaan 2-20c, 3847 LG in Nederland. 

2. Deze Actie heeft als doel om de Allant+ 9S en Trek Bicycle Benelux te promoten en loopt van 22 oktober 
2021 tot en met 31 september 2021 (de “Actieperiode”). Het betreft een klein promotioneel kansspel 
zoals bedoeld in de Gedragscode Promotionele Kansspelen van 1 januari 2014, waarbij aan het eind van 
de Actieperiode een product in bruikleen wordt weggegeven (de “Prijs”). 

3. Deelnemers doen mee aan de Actie wanneer zij het google forms formulier via de blog van Trek Bicycle 
Benelux volledig invullen.  

4. Trek Bicycle Benelux is te allen tijde bevoegd actievoorwaarden tussentijds te wijzigen of de acties zonder 
opgaaf van reden stop te zetten. 

Deelname 

5. Deelname aan de actie is kosteloos. Per persoon kan men één (1) keer deelnemen.  
6. Deelnemers dienen de Nederlandse of Belgische nationaliteit te hebben en minimaal 18 jaar te zijn. 
7. Medewerkers van Trek Bicycle Benelux, hun directe familieleden en medewerkers van Trek-dealers zijn 

uitgesloten van deelname.  
8. Deelnemen kan door tussen 22 oktober 2021 en 31 oktober 2021 het Google forms formulier via de blog 

van Trek Bicycle Benelux volledig in te vullen. Aanmeldingen na de Actieperiode worden niet 
meegenomen in de loting van deze Actie.. 

9. Trek Bicycle Benelux is niet verantwoordelijk voor aanmeldingen voor de Actie die niet succesvol zijn 
afgerond vanwege bijvoorbeeld technische fouten, hardware- of softwareproblemen of niet goed 
functionerende netwerk- of dataverbindingen.  

10. Alle data die u aan Trek Bicycle verstrekt worden alleen gebruikt of verwerkt in overeenstemming met de 
Privacy Policy van Trek: 
https://www.trekbikes.com/nl/nl_NL/company/legal_policies/privacy_policy_terms_of_use/. 

 
De Prijs  

11. Er is 1 prijs die wordt uitgekeerd aan 1 winnaar. Prijs is het in bruikleen nemen van een Allant+ 9S voor de 
periode van 30 dagen. Voor de start van deze periode zal een bruikleenovereenkomst getekend worden. 

12. De Prijs is persoonsgebonden en staat op naam van de winnaar. De Prijs is niet overdraagbaar, 
inwisselbaar of uit te keren in geld of voor andere producten of diensten. 

13. Trek Benelux behoudt zich nadrukkelijk het recht voor om in plaats van de hierboven beschreven prijzen 
andere, gelijkwaardige of gelijksoortige prijzen uit te reiken. Is het aangeboden product bijvoorbeeld niet 
meer leverbaar op het moment dat de winnaar is geselecteerd. 
 

De Winnaar 

14. De winnaar van de Actie wordt gekozen op basis van de bijgevoegde motivatie/video.  
15. Iedereen die in de Actieperiode heeft gereageerd door het volledige Google forms formulier van Trek 

Bicycle Benelux in te vullen en daarmee akkoord is gegaan met de actievoorwaarden, maakt kans om te 
winnen. 

16. Binnen 1 week na afloop van de Actieperiode wordt de winnaar gekozen en op de hoogte gesteld via e-
mail en social media. In dit bericht wordt de winnaar door Trek gevraagd om informatie te delen die nodig 
is voor de prijsafhandeling.  
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17. Indien de winnaar niet binnen 7 dagen reageert op het winnen van de Prijs via een antwoord op het door 
Trek gestuurde bericht, de Prijs weigert of de actievoorwaarden niet aanvaardt, dan wordt de Prijs niet 
aan hem of haar uitgekeerd en kiest Trek Benelux een andere winnaar, net zolang tot de Prijs wel is 
uitgekeerd.  

18. Trek Benelux is bevoegd personen uit te sluiten van deelname bij vermoeden van onrechtmatige 
deelname of fraude. 

19. Deelnemers die geen Prijs hebben gewonnen worden hiervan niet op de hoogte gesteld. 
20. De persoonsgegevens van deelnemers worden uitsluitend gebruikt voor de uitvoering van de 

winactie (zoals de uitreiking van de Prijs) en daarna verwijderd. 

Aansprakelijkheid 

21. Ondanks de grootst mogelijke zorg die Trek Benelux aan de organisatie van de Actie besteedt, is het 
mogelijk dat de verstrekte informatie onvolledig of onjuist is. Druk-, spelfouten of andere vergelijkbare 
fouten in door Trek openbaar gemaakt materiaal, van welke aard dan ook, kunnen Trek niet worden 
tegengeworpen en kunnen op geen enkele wijze een verplichting voor Trek in het leven roepen.  

22. Trek Bicycle Benelux is niet aansprakelijk voor enige schade, van welke aard dan ook, die voortvloeit uit of 
samenhangt met (deelname aan) de actie. 

23. Trek Bicycle Benelux is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor kosten die de deelnemer in verband 
met deelname aan de Actie maakt. De deelnemer vrijwaart Trek Benelux van aanspraken van derden in 
verband met een niet-nakoming van deze actievoorwaarden of in verband met het handelen of nalaten 
van de deelnemer. 

Kansspelbelasting 

24. Trek Benelux zal de eventueel verschuldigde kansspelbelasting voor haar rekening nemen.  

Klachten 

25. Eventuele klachten over de Actievoorwaarden en van hetgeen hieruit voortvloeit kunnen, op straffe van 
verval, binnen vier weken na het einde van de Actieperiode worden ingediend bij de Customer Care van 
Trek Benelux via telefoonnummer +31 (0)88 4500 600 of via een e-mail aan 
support_benelux@trekbikes.com. Trek Benelux zal klachten zo spoedig als redelijkerwijs mogelijk is 
afhandelen. 

26. Op deze actie is Nederlands recht van toepassing.  
27. Trek Benelux handelt in overeenstemming met de Gedragscode Promotionele Kansspelen. 


